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MANIFESTAZIONE N. 03/2026 - PROCEDURA PER L’AFFIDAMENTO DI N. 1 INCARICO DI COLLABORAZIONE 

AD UN SOGGETTO ESTERNO NELL’AMBITO DEL PROGETTO “INDICE - Innovazioni Digitali per le Imprese 

Culturali e creative”, finanziato dal PR FESR Veneto 2021-2027, misura 1.1.1. A Bando per il finanziamento 

di progetti di ricerca e sviluppo realizzati dalle Reti Innovative Regionali e dai Distretti Industriali (DGR n. 

729 del 26 giugno 2024), Progetto n. 24729_001473, CUP Progetto (fondo perduto) D19J24000650007, CUP 

Fondo (finanziamento agevolato) H19C23000170009, per la realizzazione di una piattaforma per 

l’archiviazione, esplorazione e visualizzazione dei dati delle Imprese Culturali e Creative. 

 

Venetian Cluster S.r.l., denominata VEC, società a responsabilità limitata, P.IVA/C.F. 03904910241, con sede 

legale in Sestiere Castello 5312, Venezia (VE) CAP 30122, 

 

PREMESSO CHE 

Il progetto INDICE è stato avviato nel febbraio 2025, e terminerà ad aprile 2027.  

Il progetto della Rete Innovativa Regionale Venetian Cluster for Cultural and Environmental Heritage, 

coordinato da “Cluster Management Network”, coinvolge numerosi partner, tra cui Venetian Cluster Srl, 

università e imprese partner della Rete Innovativa Regionale. 

L’incarico di collaborazione si inserisce nel quadro del WP1 – “Mappatura dinamica delle filiere culturali e 

creative e misura della capacità di innovazione digitale”, Task 1.1 – “Sviluppare un sistema di raccolta, 

archiviazione gestione e visualizzazione Big Data” del sopra citato progetto. Tale WP coinvolge i seguenti 

partner: Venetian Cluster Srl, Centro Studi Sintesi Srl, Almaviva Spa, Università Ca’ Foscari di Venezia, School 

of Management. 

Il WP1 del progetto INDICE mira a realizzare una mappatura dinamica delle imprese culturali e creative del 

Veneto sotto forma di nuvola di punti geolocalizzati, unendo banche dati tradizionali e dati non strutturati 

disponibili online, al fine di superare le limitazioni della classificazione ATECO, ormai inadeguata a 

rappresentare la complessità e la dinamica di questo settore. Il WP intende sviluppare una rappresentazione 

accurata e innovativa del panorama socioeconomico delle ICC, identificando tendenze emergenti e nuove 

opportunità di sviluppo, mediante la raccolta, l’analisi e l’organizzazione di dati provenienti da diverse fonti, 

tra cui: fonti statistiche ufficiali regionali o nazionali; database di imprese accessibili dai partners; dati non 

strutturati in rete grazie al web scraping della descrizione delle imprese sui siti internet delle stesse. 

L’obiettivo specifico del Task 1.1, cui si rivolge l’incarico, riguarda la realizzazione di una piattaforma che 

permetterà di raccogliere e visualizzare i dati strutturati e non strutturati oggetto della ricerca, soprattutto 
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di natura testuale, prevedendo un front end che consenta la visualizzazione e l’esplorazione dei dati e delle 

analisi anche da parte di un utente non esperto. 

Attività a oggi realizzate: nella prima fase di realizzazione del progetto, nell’ambito del WP1, è stato definito 

il perimetro di analisi dei dati, è stata costruita una mappatura delle imprese venete 2014–2024 con indicatori 

di bilancio e distribuzione territoriale (48.355 aziende), sulla base di dati CCIAA. È stata poi costruita una base 

dati non strutturata combinando web scraping da siti AIDA (8.285 URL) e ricerca ATECO (26.676 imprese), 

per un corpus totale di 34.961 record. La pipeline ibrida (crawling + LLM) ha permesso di integrare fonti web 

e strutturate, generando indicatori testuali per circa 30.076 imprese. Sono stati costruiti indicatori sintetici 

ICC (innovazione e orientamento culturale commerciale) tramite approccio NLP/ML supervisionato con 

dataset sintetico LLM-based. È stato infine raggiunto un primo prototipo di piattaforma ad uso interno per 

l’integrazione dei dati economico-anagrafici, geografici e testuali e sono state testate, in un ambiente di 

simulazione, le modalità di archiviazione, consultazione e visualizzazione dei dati mediante viste navigabili, 

filtri combinabili, mappe tematiche e schede di dettaglio. 

 

RENDE NOTO CHE 

Venetian Cluster Srl dispone l’avvio della presente procedura comparativa per il conferimento di un incarico 

di collaborazione ad un soggetto esterno nell’ambito del progetto “INDICE - Innovazioni Digitali per le 

Imprese Culturali e creative”, finanziato dal PR FESR Veneto 2021-2027, misura 1.1.1. A Bando per il 

finanziamento di progetti di ricerca e sviluppo realizzati dalle Reti Innovative Regionali e dai Distretti 

Industriali (DGR n. 729 del 26 giugno 2024), Progetto n. 24729_001473, CUP Progetto (fondo perduto) 

D19J24000650007, CUP Fondo (finanziamento agevolato) H19C23000170009. 

La presente richiesta ha natura esclusivamente esplorativa e non costituisce proposta contrattuale, offerta 

al pubblico ai sensi dell'art. 1336 del Codice Civile, né promessa al pubblico ai sensi dell'art. 1989 del Codice 

Civile. Essa è finalizzata esclusivamente all'acquisizione e alla valutazione comparativa di offerte, cui potrà 

eventualmente seguire la stipula di un contratto. La partecipazione alla presente procedura avviene a 

esclusivo rischio e spese del proponente e non dà diritto ad alcun rimborso, indennizzo o compenso, 

indipendentemente dall'esito della procedura. La presentazione della proposta non comporta alcun diritto 

all'affidamento, né determina l'insorgenza di obblighi negoziali o di contrarre in capo a Venetian Cluster, che 

si riserva ogni determinazione in merito all'eventuale affidamento del servizio, né attribuisce ai partecipanti 

alcuna aspettativa giuridicamente tutelata in ordine alla conclusione del contratto. 

Venetian Cluster si riserva in qualsiasi momento e a propria discrezione, la facoltà di sospendere, modificare, 

interrompere, revocare o non dare seguito alla procedura, senza incorrere in responsabilità o in azioni di 

richiesta danni, indennità o compensi di qualsiasi tipo, nemmeno ai sensi degli artt. 1337 e 1338 del Codice 

Civile. 
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1) Oggetto dell’incarico 

L’oggetto della Manifestazione N. 03/2026 è l’affidamento di un incarico di collaborazione esterna ad un 

soggetto in grado di garantire la realizzazione di una dashboard interattiva per la raccolta, l’archiviazione e 

la visualizzazione dei dati strutturati e non strutturati raccolti nel WP1 come pagina all’interno del sito di 

Venetian Cluster http://www.venetiancluster.eu/. Tale dashboard dovrà essere fruibile da parte di utenti 

esterni, anche non esperti, ed essere completa di tutti gli elementi necessari (header, contenuti testuali, 

eventuali immagini e altri elementi grafici), ed essere graficamente e stilisticamente coerente con il design e 

la struttura del sito esistente. 

Le attività dovranno includere: 

• Sviluppo del prototipo: progettazione e implementazione front end/back end, integrazione dei dataset 

strutturati e non strutturati, moduli di visualizzazione interattiva (mappe, filtri, analisi per settore e 

territorio, schede impresa). 

• Deploy, integrazione e messa in produzione: setup infrastruttura cloud e pubblicazione 

dell’applicazione, creazione della pagina su venetiancluster.eu e integrazione, allineamento grafico con 

il sito venetiancluster.eu, verifica del corretto funzionamento sui principali browser, adattamento della 

pagina per la visualizzazione su desktop, tablet e smartphone (responsive). 

• Produzione di un report finale sulla piattaforma accessibile con front end navigabile. 

Altri dettagli tecnici della richiesta: 

• Sito realizzato su WordPress custom; 

• Accessi forniti: accesso amministratore dedicato a WordPress; eventuale accesso al File Manager; 

eventuali ulteriori accessi tecnici, se necessari e disponibili. 

• Costi di hosting e manutenzione sono da tenere separati. 

Requisiti minimi e deliverable: la soluzione dovrà garantire importazione e gestione dei dataset messi a 

disposizione da Venetian Cluster, ricerca e filtri, visualizzazioni interattive e geografiche, schede impresa, 

fruizione responsive sui principali browser e adeguati requisiti di sicurezza e prestazione. Dovranno essere 

consegnati la piattaforma funzionante in ambiente di produzione, la documentazione tecnica e d’uso, il 

codice sorgente e le configurazioni necessarie alla gestione e al successivo aggiornamento della soluzione. La 

consegna finale sarà soggetta a verifica e accettazione da parte di Venetian Cluster. 

L'operatore economico potrà proporre eventuali soluzioni migliorative rispetto ai requisiti minimi sopra 

indicati, purché coerenti con gli obiettivi funzionali della presente richiesta. 
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2) Ammontare dell’affidamento 

L'importo massimo complessivo riconoscibile per il servizio è pari a € 25.000, comprensivi di ogni eventuale 

onere previdenziale applicabile, oltre IVA se dovuta, e prevede la copertura di tutte le spese occorrenti per 

la corretta e puntuale esecuzione del servizio. 

Non sarà accettata un’offerta economica d’importo superiore e non saranno altresì ammesse offerte 

condizionate, parziali o limitate ad una parte della fornitura (con l’eccezione dei costi di hosting e 

manutenzione, che sono da tenere separati). L’offerta economica dovrà avere una validità di almeno 180 

giorni. 

La fatturazione avverrà in tranche che verranno concordate tra le parti in base all’importo definito sulla base 

dei servizi svolti. La modalità di pagamento concordata sarà 30 gg data fattura. 

 

3) Selezione e affidamento 

La selezione sarà effettuata sulla base di una valutazione comparativa delle offerte, secondo il principio del 

miglior rapporto tra qualità, esperienza e valore economico complessivo della proposta. Venetian Cluster 

individuerà la proposta ritenuta complessivamente più idonea a garantire il miglior risultato in relazione alle 

esigenze del progetto e alle risorse disponibili. 

Ai fini della valutazione saranno considerati, in particolare: qualità e adeguatezza della soluzione tecnica 

proposta; esperienza documentata in progetti analoghi (dashboard, data visualization, GIS/web mapping, 

integrazione di database e sviluppo web); metodologia e tempi di realizzazione; composizione e competenze 

del gruppo di lavoro; eventuali soluzioni migliorative; congruità dell’offerta economica. 

 

4) Durata 

L’incarico di cui al presente avviso avrà decorrenza dalla data di firma del contratto e dovrà terminare entro 

il 28/02/2027, con possibilità di proroga scritta ove vi sia un motivato interesse (ad esempio il prolungamento 

del progetto). 

L’operatore dovrà presentare un cronoprogramma delle attività, articolato almeno nelle fasi di 

progettazione, sviluppo/prototipo, test e messa in produzione, compatibile con il termine finale sopra 

indicato. 
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5) Requisiti generali di ammissione  

L’operatore economico dovrà essere in possesso dei seguenti requisiti: 

• Essere iscritto, oppure presentare domanda di iscrizione alla lista fornitori prima della presentazione 

dell'offerta mediante il seguente Modulo di Google; 

• Assenza di situazioni che possano compromettere l'affidabilità professionale del concorrente o la 

regolare esecuzione del contratto, nonché assenza di conflitti di interesse con Venetian Cluster; 

• Codice ATECO idoneo allo svolgimento dell’attività; 

• Possesso di documentata esperienza pregressa negli ultimi tre anni idonea all’esecuzione delle 

prestazioni contrattuali, e dimostrata tramite Curriculum Vitae; 

• Non trovarsi in stato di liquidazione volontaria, fallimento, liquidazione coatta amministrativa, 

concordato preventivo senza continuità aziendale, altra procedura concorsuale; 

• Non avere riportato condanne penali o essere destinatario di provvedimenti che possano 

compromettere la capacità di stipulare o eseguire il contratto. 

 

6) Presentazione delle offerte 

Gli operatori economici interessati dovranno inviare a mezzo di posta elettronica, la seguente 

documentazione in formato .pdf: 

• Preventivo sottoscritto contenente i dati identificativi del progetto (nome progetto, ID e CUP); il 

preventivo, reso sotto forma di autocertificazione ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000, dovrà 

essere firmato, a pena di irricevibilità, dal professionista/ legale rappresentante dell’impresa; 

• Proposta tecnica contenente: descrizione della soluzione e dell’architettura proposta; modalità di 

integrazione con WordPress e con i dataset; funzionalità e tecnologie previste; cronoprogramma; gruppo 

di lavoro e relative competenze; esperienze analoghe; eventuali soluzioni migliorative; indicazione 

separata degli eventuali costi di hosting, manutenzione, licenze e servizi di terzi. 

• Curriculum Vitae del professionista (possibilmente formato Europass) oppure profilo aziendale 

aggiornato;  

• Documento d’identità in corso di validità del professionista/ Rappresentante Legale firmatario; 

• In caso di azienda, fornire la Visura Camerale in corso di validità. 

La documentazione dovrà essere inviata esclusivamente via PEC all'indirizzo venetianhc@legalmail.it entro 

30 giorni dalla data di pubblicazione della presente manifestazione. L’oggetto della PEC dovrà recare la 
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seguente dicitura: “Manifestazione di interesse per il servizio di realizzazione di una dashboard interattiva 

– progetto INDICE”. 

Non saranno ammesse offerte:  

• consegnate manualmente o inviate con modalità diverse da quelle previste dal presente avviso;  

• consegnate oltre i termini previsti dal presente avviso, fatta eccezione per eventuali richieste di 

integrazioni da parte dell’ente;  

• prive della sottoscrizione, dove richiesta. 

Eventuali richieste di chiarimenti potranno essere inviate esclusivamente via mail all’indirizzo 

segreteria@venetiancluster.eu entro 25 giorni dalla data di pubblicazione della presente procedura 

comparativa. 

Venetian Cluster si riserva la facoltà di richiedere chiarimenti o integrazioni documentali, nonché di 

svolgere eventuali approfondimenti tecnici con uno o più concorrenti, senza che ciò comporti obbligo di 

estendere tali richieste a tutti i partecipanti. 

 

7) Attivazione del rapporto 

Venetian Cluster provvederà alla predisposizione e stipula del contratto di collaborazione con il candidato 

vincitore, al quale verrà corrisposto il trattamento economico previsto dal presente avviso e confermato dal 

preventivo fornito. L’incarico verrà gestito nel rispetto delle procedure previste dalle norme italiane di 

riferimento.  

La pubblicazione del presente avviso non vincola in alcun modo Venetian Cluster nell’affidamento 

dell’incarico. Fino alla sottoscrizione dell’incarico Venetian Cluster potrà interrompere o revocare la presente 

procedura senza che i concorrenti possano vantare diritti di sorta.  

L’affidamento dell’incarico è sottoposto al rispetto degli obblighi di pubblicità e trasparenza eventualmente 

applicabili al progetto finanziato. 

Il contratto disciplinerà altresì la consegna a Venetian Cluster del codice sorgente, della documentazione, 

delle configurazioni e degli altri elaborati specificamente prodotti nell’ambito dell’incarico, nonché i relativi 

diritti di utilizzo. L’affidatario dovrà dichiarare eventuali componenti software di terzi o open source e le 

relative licenze, evitando condizioni che impediscano la gestione o l’evoluzione futura della piattaforma da 

parte di Venetian Cluster o di soggetti da essa incaricati. 
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È richiesta una garanzia minima di 6 mesi dall’accettazione finale per la correzione, senza costi aggiuntivi, di 

malfunzionamenti riconducibili alle attività oggetto dell’incarico. Eventuali servizi di manutenzione evolutiva 

saranno oggetto di separata quotazione. 

 

8) Riservatezza e trattamento dati 

L'affidatario è obbligato a trattare i dati personali, anche con strumenti informatici, per i soli fini 

dell’espletamento del servizio, nel rispetto di quanto stabilito dalla vigente normativa - D.Lgs. 196/2003 e 

s.m.i., D.Lgs. 101/2018, Regolamento UE n. 679/2016 (GDPR); inoltre dovrà, fornire le garanzie di legge, quale 

responsabile del trattamento, sulle modalità di conservazione dei dati personali e sensibili cui prende 

conoscenza in virtù dell’espletamento delle proprie funzioni. 

L’affidatario ha l’obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi compresi quelli che transitano per 

le apparecchiature di elaborazione dati, di cui venga in possesso e, comunque di non divulgarli in alcun modo 

e in qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli 

strettamente necessari all’esecuzione dell’affidamento. 

Per quanto non espressamente disciplinato dal presente avviso trovano applicazione le disposizioni del 

Codice Civile e della normativa italiana vigente applicabile. 

 

Venezia, 31.08.2026 
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